Gezara Web Eklentisi ve Mobil
Uygulamasi

Gezara® platform bagimsiz, konum
bazli kesif uygulamasidir!

e Uygulamaya web (gezara.com) ve
telefonunuzdan erisebilirsiniz

e Servis konumunuzu bulur ve
cevrenizde aradiginiz etkinlik,
mekan ve firsatlari size gosterir.

e Aradiginiz yere nasil gideceginizi
haritada gorebilir, bilet satin alabilir,
rezervasyon yapabilirsiniz.

e Bulundugunuz ya da begendiginiz
mekani, etkinligi arkadaslarinizla
paylasabilirsiniz.

e Firmanizi Gezara’ya entegre edebilir
ya da yalnizca firmanizin bayi, sube,
ve Urin bilgilerini gdsteren
versiyonunu web eklentisi, mobil
uygulama ve iphone uygulamasi
olarak size saglayabiliriz.
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Neden Mobil Coziimler?

2014’e kadar mobil cihazlarin
bilgisayarlardan daha fazla olacak
olmasini ‘mobil devrim!’ olarak
nitelendiriyoruz. Boyle bir diinyada
kullanicilar ve isletmeler, cihaz ve
sistemden bagimsiz, her zaman her
yerde ulasabilecekleri servislerle
birbirleriyle iletisim kurmak
istiyorlar.

Konusunda Uzman Kadro
Siemens, Skype, Turkcell, Garanti
Bankasi ve McKinsey & Co
sirketlerinde uzun yillar hizmet
vermis ekibiyle Mobassist,
gelistirdigi ¢oziimler ve sundugu
danismanliklarla bu ihtiyaglara
cevap veriyor. Ekibimiz,
sektoriiniizde uygulanabilecek en
yeni servisleri takip ediyor, bu
servisleri size sunuyor ve servislerin
gerektirdigi coziimleri size saghyor.

“Mobil yazihmda
yenilik lideri”

MOB =~ )
ASSIST

[ T S }”Mnr
+ Harita \ Uydu Karma | Arazi
Voor Kaopera

) e
“enimahalle

Belediyesi eyl
Temizik Isteri Mad Gar

Belbeton A:
) Fatih Suitan Mehmet §

o Erasian Topl
5 Sy lsyen Kooperatfi
¢
& X
= Yesilgam
é < . Sanayi Sitesi
-
Boige:

Mad

—
Google
Harita verileri G2010 Bazarsoft—ulanil Sartlan

Hacettepe Universitesi Beytepe
Kamplst KOSGEB Binasi T1/B11
Ankara

90-312-2976156-146
90-533-410-62-41

info@mobassist.com

www.mobassist.com

“Mobil yazihmda
yenilik lideri”


http://www.kosgeb.gov.tr/

Miisteri Sadakati Coziimleri
Musterilerinizin harcama bilgilerini
kaydetmek ve bu bilgileri kullanarak degerli
misterilerin 6dillendirilmesi igin kullanilan

sadakat sistemlerde ilk defa kart ve pos cihazi

kullanimina son veriyoruz!

Ozellikleri

e (COzimd, sirketinizde bulunan cihazlarla
(ofis telefonu, cep telefonu veya laptop)
sagliyoruz.

Faydalari

e Pos cihazi, alisveris kartlari, sunucu, ve
yazilim bedelinden olusan sistem
maliyetiniz minimum a iner.

e Sabit uygulama yazilim gelistirme masrafi
onceden firmadan alinmaz. Kullanim

basina lcretlendirme yapilr.

e Size degerli misterilerinizi nasil
odillendireceginize, ve onlari ne sekilde
magazaniza ¢cekeceginize karar vermek

kalir! Demo igin standimiza bekliyoruz

Servis Gelistirme Platformu (mSDP)
Servis gelistirme platformunu kullanarak
teknik bilgiye sahip olmasaniz bile
sirketiniz igin web uygulamalari ve mobil
servisler gelistirebilirsiniz, veya
uzmanlarimiza servis ihtiyacinizi
anlatarak 1 haftada servisinizi
gelistirdigimizi gérebilirsiniz!
Faydalari
e Tum platformlarda (web, IVR, mobil)
servis saglayarak daha cok kisiye,
daha etkin hizmet vermenizi saglar.
Servis gelistirme stiresini %90 azaltir.
Servisinizi istediginiz zaman web
Uzerinden kendiniz
giincelleyebilirsiniz (6r: yeni bir
kampanya ekleyeceginiz zaman)
Rakiplerinizden farkli servisler
sunarak fark yaratmanizi saglar.
Minimum yatirim maliyeti ile
servislerinizi sunarak karliliginizi

arttirabilirsiniz.

IVR, USSD, Mobil Onay Coziimleri

IVR (sesli yanit sistemi) ¢oziimleri ile
musterilerinize siparis servislerinden, mobil
satin almaya kadar ¢éziimler sunabilirsiniz.
USSD ¢ozimleriile IVR servislerinde
verdiginiz hizmeti goriintllu olarak vermis
olursunuz.

Mobil onay ¢6ziimleri ise misterinizin
online ortamda satin almis oldugu Griinil ya
da servisi (6r: sinema bileti), firma
yetkilisinin mobil yontemlerle onaylayip
musteriye Uriin/hizmeti saglamasini igerir.

Demo i¢in standimiza bekliyoruz.
Faydalari

e isgiicli maliyetini azaltarak ¢alisan ve
kaynak tasarrufu saglar.

e Servisler musterilerin bekleme
sirelerini azaltir, hayatlarini
kolaylastirir ve yaratilan musteri
memnuniyeti, rakiplerinize karsi
avantaj yaratir.
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