
 

 

Gezara Web Eklentisi ve Mobil 
Uygulaması  

 
Gezara®  platform bağımsız, konum 
bazlı keşif uygulamasıdır! 
 

 Uygulamaya web (gezara.com) ve 
telefonunuzdan erişebilirsiniz 
 

 Servis konumunuzu bulur ve 
çevrenizde aradığınız etkinlik, 
mekan ve fırsatları size gösterir. 

 

 Aradığınız yere nasıl gideceğinizi 
haritada görebilir, bilet satın alabilir, 
rezervasyon yapabilirsiniz.   

 

 Bulunduğunuz ya da beğendiğiniz 
mekanı, etkinliği arkadaşlarınızla 
paylaşabilirsiniz. 
 

 Firmanızı Gezara’ya entegre edebilir 
ya da yalnızca firmanızın bayi, şube, 
ve ürün bilgilerini gösteren 
versiyonunu web eklentisi, mobil 
uygulama ve iphone uygulaması 
olarak size sağlayabiliriz. 

 

 

 

Neden Mobil Çözümler? 
2014’e kadar mobil cihazların 
bilgisayarlardan daha fazla olacak 
olmasını ‘mobil devrim!’ olarak 
nitelendiriyoruz. Böyle bir dünyada 
kullanıcılar ve işletmeler, cihaz ve 
sistemden bağımsız, her zaman her 
yerde ulaşabilecekleri servislerle 
birbirleriyle iletişim kurmak 
istiyorlar.  
 

Konusunda Uzman Kadro 
Siemens, Skype, Turkcell, Garanti 
Bankası ve McKinsey & Co 
şirketlerinde uzun yıllar hizmet 
vermiş ekibiyle Mobassist, 
geliştirdiği çözümler ve sunduğu 
danışmanlıklarla bu ihtiyaçlara 
cevap veriyor. Ekibimiz, 
sektörünüzde uygulanabilecek en 
yeni servisleri takip ediyor, bu 
servisleri size sunuyor ve servislerin 
gerektirdiği çözümleri size sağlıyor. 
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Müşteri Sadakati Çözümleri  

Müşterilerinizin harcama bilgilerini 

kaydetmek ve bu bilgileri kullanarak değerli 

müşterilerin ödüllendirilmesi için kullanılan 

sadakat sistemlerde ilk defa kart ve pos cihazı 

kullanımına son veriyoruz!  

 

Özellikleri 

 Çözümü, şirketinizde bulunan cihazlarla 

(ofis telefonu, cep telefonu veya laptop) 

sağlıyoruz. 

Faydaları 

 Pos cihazı, alışveriş kartları, sunucu, ve 

yazılım bedelinden oluşan sistem 

maliyetiniz minimum a iner.   

 Sabit uygulama yazılım geliştirme masrafı 

önceden firmadan alınmaz. Kullanım 

başına ücretlendirme yapılır.  

 Size değerli müşterilerinizi nasıl 

ödüllendireceğinize, ve onları ne şekilde 

mağazanıza çekeceğinize karar vermek 

kalır! Demo için standımıza bekliyoruz 

 

 

Servis Geliştirme Platformu (mSDP) 

Servis geliştirme platformunu kullanarak 

teknik bilgiye sahip olmasanız bile 

şirketiniz için web uygulamaları ve mobil 

servisler geliştirebilirsiniz, veya 

uzmanlarımıza servis ihtiyacınızı 

anlatarak 1 haftada servisinizi 

geliştirdiğimizi görebilirsiniz! 

Faydaları 

 Tüm platformlarda (web, IVR, mobil) 

servis sağlayarak daha çok kişiye, 

daha etkin hizmet vermenizi sağlar. 

 Servis geliştirme süresini %90 azaltır. 

 Servisinizi istediğiniz zaman  web 

üzerinden kendiniz 

güncelleyebilirsiniz (ör: yeni bir 

kampanya ekleyeceğiniz zaman) 

 Rakiplerinizden farklı servisler 

sunarak fark yaratmanızı sağlar. 

 Minimum yatırım maliyeti ile 

servislerinizi sunarak karlılığınızı 

arttırabilirsiniz.  

 

IVR, USSD, Mobil Onay Çözümleri 

IVR (sesli yanıt sistemi) çözümleri ile 

müşterilerinize sipariş servislerinden, mobil 

satın almaya kadar çözümler sunabilirsiniz.   

USSD çözümleri ile IVR servislerinde 

verdiğiniz hizmeti görüntülü olarak vermiş 

olursunuz. 

Mobil onay çözümleri ise müşterinizin 

online ortamda satın almış olduğu ürünü ya 

da servisi (ör: sinema bileti), firma 

yetkilisinin mobil yöntemlerle onaylayıp 

müşteriye  ürün/hizmeti sağlamasını içerir. 

Demo için standımıza bekliyoruz. 

Faydaları  

 İşgücü maliyetini azaltarak çalışan ve 

kaynak tasarrufu sağlar. 

 Servisler müşterilerin bekleme 

sürelerini azaltır, hayatlarını 

kolaylaştırır ve yaratılan müşteri 

memnuniyeti, rakiplerinize karşı 

avantaj yaratır. 

 

  

 

 
  


